
 

 

 

 

 2023ביוני  11

 לכבוד:

 משתתפי המכרז

 

 למתן שירותי תקשוב ושירותים נלווים 05/2023מכרז פומבי הנדון: 

 - 1מסמך הבהרות מס'  -

ובקשות   .1 שאלות  חברת  שהתקבלו  נוספות  בעקבות  בע"מ   –שרונים  במשרדי  וביוב  מים  תשתיות 

 :להבהיר כדלקמןהחברה להשיב ומתכבדת  ,"(החברה)להלן: "

 מראה #
 םמקו

 תשובה שאלה 

, 68עמוד   1

כתב 
כמויות, 

 3.1סעיף 

הסעיף מדבר על שירות   –שירות חודשי  

  +  5+    365ת  רישיונו  30חודשי 
טרה  3ת פורטי + נפח גיבוי של רישיונו

מחירי    – עלויות  ונפח הרישיונוע"פ  ת 
ממחיר  חצי  בערך  הם  הגיבוי 

צר אנו  אותם  לשלם יהמקסימום  כים 
ה הזה  הדבר  הסעילספקים.   ףופך את 

השירות  מחיר  מבחינת  כדאי  לבלתי 

האם באמת מחיר הרישיונות החודשי.  
כלולים  להיות  אמורים  הגיבוי  ונפח 

להגדיל את  נבקש  כן,  אם  זה?  בסעיף 
מאוד  ניכר  בשיעור  המקסימום  מחיר 

 )להכפיל(. 

הוא  365 -כמו כן, אני מבין כי המעבר ל

יכול   –אופציונאלי   זה  איך  כך  אם 

במחיר רישיונוהשלהיות   כלולים  ת 

להיות   שאמור  כבר   מחויבהשירות 

 מהיום הראשון לשירות?

והרכיבים  ההחרגה  זה תבוצע  בסעיף  א. 

 הבאים ישולמו בנפרד, להלן:

בהתאם  בנפרד ישולמו 365מחירי רישוי  -

הנדרל הכמויות 5בפרק  ש  רישוי  לכתב   ,

  .(71-72)עמודים 

 

יבוצע  .3.2הגיבוי ישולם בנפרד לפי סעיף   -

הגיבוי  עבור  שהתשלום  כך  בסעיף  תיקון 
של גיבוי נתונים באופן  1TBיהיה עבור כל  

הינו   והגיבוי  שבמידה  כך   -  1.5TBיחסי. 
לטרה שנקב בו הספק  המחיר  לפי  ישולם 

 .  1.5כפול 

 

לתיבות   המעבר  אינו ב.  בענן  דואר 

יבוצע כחלק מהדרישות  אופציונאלי אלא 

 .כתב הכמויותל 1.10בסעיף 

 

 

עמודים  2
71-72 ,

כתב 

הכמויות 
 5פרק 

 הבהרה:

בעבור   מיקרוסופט  תשלום   365רישוי 
 )להלן היצרן( Azureאו מיקרוסופט 

 יצרןהמזמין רשאי להזמין מהספק רישוי 
כזה   בפרק  שאינו  גם  בכתב   5מפורט 

וזאת,   למחירוניהכמויות  היצרן   בהתאם 

היצרן.  באתר  לעת  מעת  המפורסמים 
יקב ההנחה  פי שיעור ההנחה   עשיעור  על 

הנקוב  המירבי  למחיר  ביחס  המחושב 
הרישוי בכ כלל  על  ויחול  הכמויות  תב 

ידי  על  שיירכש  העתידי  ו/או  הנדרש 



 

 

 מראה #

 םמקו

 תשובה שאלה 

 המזמין. 

בממוצע,  הציע,  והספק  במידה  דוגמא 

ב  מ הנמוך  המירבי   10%חיר  מהמחיר 
, תחול הנחה זו באופן גורף על כלל 5בפרק  

תקופת  לכל  היצרן  של  הרישוי 

 שרות. קההת

כי הספק  יובהר  בהתאם  מחירי   יעודכנו 

המפורסמים  הרישוי  בעלויות  לשינויים 
באתר היצרן, ובהתאם לשער הדולר ביום 

 ההזמנה. 

שנתי  בסיס  על  הינו  שיירכש  הרישוי 
(annual)  

, 66עמוד   3

כתב 
כמויות, 

 1.2סעיף 

לענן מחשוב  מעבר  עתידיים  שירותים 

 תאהאם סעיף זה מתמחר  – של הספק 
ענן? ר  פרויקט מעב  –  4פרק   לשירותי 

זה אמור להיות מתומחר במחיר  סעיף 
שורה  בו  יש  אולם  פעמי  חד  הקמה 

שמבקשת עבודת שירות קבועה לאורך 
שירותי ניטור, ציר הזמן: "הספק יפעיל  

ורפליקציה"   גיבוי  נבקש   –תמיכה, 

להעביר  צריך  ואם  זאת  שורה  להסיר 

 ת תמחור לפרק השירות.אותה כשור

 בר חד פעמי לשירותי ענן )עתידי(:עמ

לענן  המעבר  פרויקט  בעבור  התשלום 

בהתאם   פעמית,  חד   1.20סעיף  לישולם, 
 לכתב הכמויות.

ורפליקציה  גיבוי  תמיכה  ניטור  שירותי 
בסעיף   הכמויות,  3.10מתומחרים   לכתב 

כתשלום חודשי בין אם השרתים מופעים 
התאג במשרדי  הם מופעלים  אם  ובין  יד 

 בענן הספק. מופעלים

, 69עמוד   4

כתב 
כמויות, 

כלל  2פרק 
 הסעיפים

 3.5סעיף 

חומרה  צ  / אנו   –יוד  אלו,  בסעיפים 

ציוד, לספק  אותו   מתבקשים  להתקין 
 שירות.  וולתת עלי

מחירי המקסימום נמוכים עבור דרישה 
זו ומתאימים לאספקת ציוד בלבד אשר 

נב ושירות.  התקנות  כולל  קש לא 

ימום. הבהרה  סקלהעלות את מחירי המ
 3.5זו נכונה גם לסעיף 

יכללו  זה  בפרק  המחירים  כי  יובהר 

המזמין למשרדי  הציוד   קנתו, התאספקת 
 .כרזכאמור בדרישות המ ותחזוקתו

המקל  הבקשה מחירי   -ם  וסימהעלאת 
 .נדחית

, 71עמוד   5

כתב 
כמויות, 

 4.4סעיף 

גדול בחסר  מתומחר  נבקש הסעיף   .

עור המקסימום בשי  להעלות את מחיר
 ניכר

בסעיף זה יעודכן ל   המירבי   1200המחיר 

 ש"ח בחודש.

 1200הספק רשאי להציע מחיר מירבי בסף  

 נמוך ממנו.ש"ח או 

לב הבהרה 6 כי    תשומת  אדום כל אתר החברה הועלה מחירון מעודכן ובו סומנו בלהמציעים 
שבוצעוהשינו והתוספות  עיים  הצעותיהם  את  למלא  המציעים  באחריות  גבי .  ל 

 בלבד. ון המעודכןמחירה

וודא את כל נוחות המציעים בלבד ובאחריותם למובהר כי הסימון באדום הינו לצורך  



 

 

 מראה #

 םמקו

 תשובה שאלה 

ש  בוצעו בכתב הכמויותהשינויים והתיקונים 

 

 יוותרו ללא שינוי. זהמכריתר תנאי  .2

 .המכרזמסמך זה מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי  .3

אשר יחליף ויגבר על ך זה, ומהמצורף למסת המעודכן  תשומת לב המציעים מופנית לכתב הכמויו .4
 כתב הכמויות המקורי.

א .5 מתקנות  זה  מסמך  במסמכי  הוראות  האמור  האמור  המכרז  ת  על  גוברות  מסמכי והוראותיו 

תיקון  המכרז כל  ו/או תשובה לשאלות הניתנת במסמך זה יתקנו/יפרשו/יתייחסו המכרז  לסעיפי  . 
שבמסמכי הרלוונטיים  הסעיפים  במסמך זה הרלוונטהסעיפים  אם  גם  המכרז    לכל  צוינו  לא  יים 

 במפורש. 

 

 , מנכ"ליתגילהילה    בכבוד רב,             

 מבע" שרונים תשתיות מים וביוב       

 

 פו להצעה כשהוא חתום על ידי המציעויש לצר המכרזחלק בלתי נפרד ממסמכי  הווהמסמך זה על נספחיו מ

 



 

 

 

  מחירון השירותים וההצעה הכספית –למסמך ב'  5ספח נ - מעודכןנוסח 

 יוגש במעטפה סגורה נפרדת מיתר מסמכי ההצעה

 תאריך: __/__/__                                                                                                                          

 לכבוד

 שרונים תשתיות מים וביוב

 השרון, רמת 5אוסישקין 

 מחירון השירותים וההצעה הכספיתהנדון:                                                       

 

 המורשה להגיש הצעת מחיר____________  'ת ת"ז מס/אני הח"מ__________________ נושא .א

מס  ______________ להגיש "(המציע":  _)להלן____________  זיהוי/ח.פ.  'מטעם  מורשה   ,

 שירותי תקשוב ושירותים נלווים למתן 05/2023המציע במסגרת מכרז  כספית המחייבת את   הצעה

 "( והכל בהתאם לדרישות והתנאים המפורטים מסמכי המכרז.המכרז)להלן: "

 כל הסעיפים המפורטים במחירוןולמלא את בכל סעיף בטבלה,    י היחידהל המציע לנקוב במחירע .ב

 במפרט ובהסכם.להספקת כל השירותים על פי הנדרש 

, וזאת בכל רים המפורטים במחירוןפי ההסכם, בתמורה למחיידרש לבצע את כל הדרוש על  י  זוכהה .ג

אף אם  ולא ישתנמחירי היחידה היקף שעות עבודה שתידרשנה בפועל לשם הספקת השירותים, 

  היקף המשוער.או ירד ביחס לשעות העבודה החודשי יעלה ההיקף 

" .ד עמודת  כי  א"  כמותיובהר  כל  ואינה מהווה  הזוכה  ההצעה  הערכת  לצרכי  או   הינדיקצינעשית 

שעות נדרשת ו/או שתצא על ידי המזמין. המזמין רשאי להזמין כל כמות  כמות  לכל  התחייבות 

ואף לא להזמין בכלל פריט או פריטים מהמחירון   ו/או רישוי  שהיא של שעות עבודה ו/או שירותים

 המפורט להלן.

המצי .ה של  המחיר  אמוהצעת  פי  על  תשוקלל  המפורטות  ע  המידה  לא בת  שגיאה! מקור ההפניה 

הינו  נמצא. ההצעה  לשקלול  התחשיב  כי  יובהר  נרשמו על ידי ת המחירים שומכפלסך סכימת  . 

בכלהמציע,   במכפלת    המפורטים  במחירן  מהפריטים  )סה"כ   הכמותאחד  בכל סעיף  המפורט 

  ירון(.מח

וכן  .ו סכימת מחירים  ו/או  במכפלות  הקשורות  חישוביות  טעויות  לתקן  רשאי  המזמין  כי  יובהר 

" או מחיר 0מחיר נמוך מהטווח או מחיר "או    גבוהלהתייחס למחירים החורגים מהטווח )מחיר  

מציע שינקוב בהצעתו מחיר י או מקסימאלי, בהתאמה. יובהר כי כמחיר מוצע מינימאל –"כלול"(  

רשאי , או מחיר הנמוך מהמחיר המינימאלי   טבלת הצעת המחירולה על המחיר המרבי הנקוב בהע

 המזמין לפסול את הצעתו ולא להתייחס אליה.

ויות המחירים המפורטים להלן יהיו תקפים לאורך כל תקופת ההתקשרות, והם כוללים את כל העל .ז

האדם, החומרים, המ כח  ע ות והעקיפות הנובעות מביצוסים וכל שאר ההוצאות הישיריהציוד, 

 העבודות.

לנקוב בהצעתו .ח עליו  כי  למציע  לא   –  הנקוב בטבלת הצעת המחיר  ים בטווח המחיריםמחיר  ,ידוע 

   .על המחיר המירבי ולא ירד מהמחיר המינימאלייעלה 



 

 

 מחירון השירותים: .ט

ולא  ארה"ב דולראו  ים במחירון וכן המחירים שינקוב המציע יהיו במטבע שקל חדשהמחירים המפורט

 ש"ח. 3.6=   1$תבוצע המרה של המחיר הדולרי לפי שער  –. לטובת השקלול יכללו מע"מ

 

 .נא למלא את עמודת "מחיר מוצע" בלבד

 הקמה וציוד –א'  חלק

יח'  תיאור פריט #
 מידה

מחיר  כמות
 מקסימום

מחיר 
 מוצע

מכפלת 
מחיר 

 בכמות

 - - - - הערה שירותים פרויקטליים – 01פרק  1.00

  – עבודות יישור קו 1.10

קיימות,  מחשוב  מערכות  לימוד 
רשתות תקשורת, מעבר על מחשבים, 

שרתים וציוד היקפי והכנת תיק אתר 
 מסודר לבדיקת החברה.

 תיק האתר יכלול פירוט מלא של:

של כלל התוכנות בכל   רישוי קיים  א.
תאריכי  לרבות  והשרתים  המחשבים 

 חידוש.

 וקף שירותות תלרב חומרה קיימת ב.

קיים  ג. היקפי  תוקף   ציוד  לרבות 

 שירות

ואבט"מ קיים לרבות   ציוד תקשורת  ד.
 תוקף שירות

תקשורת   ה. רשתות  ארכיטקטורת 

(IT, OT, IOT)טלפוניה, מצלמות , 

 רים.טופולוגיית חיבור מתקנים ובקו. 

 

 הערה: 

הספק  הינו  הזוכה  והספק  במידה 
המזמין   אצל  הספק הקיים   –הקיים 

המזמין לא תמורה )ע עבודות אלו ליבצ
 (זה סעיףבלא ישלם את המפורט 

חד 
. פעמי

אין 
לנקוב 

 במחיר !

1 7,000  7,000 
 חש"

 

שירותים עתידיים מעבר לענן מחשוב  1.20

הספק לבחירת   אופציונאלי)  של 

 :המזמין(

חד 

 פעמי

1 20,000  

____ 

 



 

 

יח'  תיאור פריט #

 מידה

מחיר  כמות

 מקסימום

מחיר 

 מוצע

מכפלת 

מחיר 
 בכמות

מערכות  של  והקמה  הסבה  שירותי 

הספקהמחשוב   לא   בענן  אך  לרבות, 
 רק: 

והעתק הסבת  השרתים א.  כלל  ת 

החברה  של  השרתים  בחדר   הקיימם 
הזוכה לרבות שרתי רשת  הספק  לענן 

ניטור,  שירותי  יפעיל  והספק  הבקרה 
 תמיכה, גיבוי ורפליקציה.

המשתמשים,  כל  בין  מעבר  ב. 
ההיקפי, וציוד  וחיבורם   המחשבים 

החדשה,   לכל לרשת  קצרה  הדרכה 

 משתמש.

בדיקות קבלה למערכות, לשרתים,  ג. 

הפעלת למערכו וכן  התקשורת,  ת 
 הגיבוי, הרפליקציה .יכולות ניטור, 

 ש"ח

 - - - - הערה ציוד / חומרה – 02פרק  2.00

אספקה 2.01 כולל  הציוד  התקנה   ,כלל 

וקונפיגורציה   באתר  והגדרות פיזית 
והגדרת  הקשחות  )לרבות  מלאות 

וטופולוגיות(   כי חוקים  בדיקות  כולל 

 עובד בצורה תקינה. הציוד

המחירים בש"ח יוצמדו לשער הדולר. 

במידה והדגם המתאים לא קיים / לא 
ניתן לספק שווה ערך תוצרת  –במלאי  

תכונות.  באותן  העומד  יצרן  אותו 
המעבדים  בלבד.  חדש  מסוג  הציוד 

יהיו מהסדרה האחרונה המשווקת על 

 ידי המשווק הרשמי בשוק הישראלי.

 - - - - הערה

פיירוול ותחזוקת  התקנת  ,  אספקת 2.10

 ברישוי: FG100F מסוג

FG-100F-BDL-950-36 

 שנים. 3כולל רישוי 

  21,000 1 יח'

____ 

 ש"ח

 

מתג ותחזוקת  התקנת  ,  אספקת 2.20
 Fortinet Forti Switchתקשורת מסוג 

124FPOE   (half POE כולל ) 3שירות 
 שנים.

  3,300 3 יח'

____ 

 ש"ח

 



 

 

יח'  תיאור פריט #

 מידה

מחיר  כמות

 מקסימום

מחיר 

 מוצע

מכפלת 

מחיר 
 בכמות

מתג ותחזוקת    התקנת,  אספקת 2.30

 Fortinet Forti Switchתקשורת מסוג 

148FPOE   (half POE כולל ) 3שירות 

 שנים.

  5,500 2 יח'

____ 

 ש"ח

 

-APיחידת אספקת, התקנת ותחזוקת  2.40

WiFi   תוצרתFortinet    22סדרהx   כולל
 שירות שנה.

  1,200 5 יח'

____ 

 ש"ח

 

נממערכ 2.50 מתח  וציוד   CCTV,  וךות 

 נלווה

  :ותהער

 יםכולללהלן    יםהמחירכלל  (  1)
קונפיגורציה, הפעלה אספקה, התקנה, 

משרדי ה לשביעות רצון המזמין במלא
א ו/או  ו/או  התאגידתרי  . מתקני 

ל   אחריות  בחו  24לרבות  אתר דשים 
 המזמין.

ונדרשבמיד(  2) חומרים   ה  ו/או  ציוד 

במחירוןאש מפורטים   –  ,זה  ינם 

דקל  י מחירון  לפי  אחזקה לשולם 

 הנחה 20%ניכוי יפוצים בוש

 - - - - הערה

מ 2.60 והתקנת  בטחה אצלמת  אספקת 

לתנ חומתאימה  . IPמסוג    ץאי 

BULLET 

  DS-2CD2643G2-IZS דגם מצלמה:

 .PROרה סד

4MP AcuSense Motorized Varifocal 

Bullet Network Camera 

הת כל  את  הנדרשות הכולל  כונות 

ע זוםדשלרבות  בין   ת  דרישה  לפי 
2.5mm  50לביןmm. 

הבאים מהיצרנים  להציע   ניתן 

של וש תכונות  באותם  לפחות  תעמוד 
 :הדגם המפורט מעלה

Axis, Bosch, Hikvision, Pelco,  

  950 10 יח'

____ 

 ש"ח

 



 

 

יח'  תיאור פריט #

 מידה

מחיר  כמות

 מקסימום

מחיר 

 מוצע

מכפלת 

מחיר 
 בכמות

מ 2.70 והתקנת  בטחה אצלמת  אספקת 

 IP .PTZמסוג  ץאי חומתאימה לתנ

מצלמה: -DS-2DE7S425MW  דגם 

AEB(F1)(S5) 

 .PROרה סד

7inch 4 MP 25X Powered by 

DarkFighter IR Network Speed 

הת כל  את  הנדרשות הכולל  כונות 

ע זוםדשלרבות  בין   ת  דרישה  לפי 
2.5mm  50לביןmm. 

הבאים מהיצרנים  להציע   ניתן 
של וש תכונות  באותם  לפחות  תעמוד 

 :הדגם המפורט מעלה

Axis, Bosch, Hikvision, Pelco,  

  "חש 2500 5 

הקלטה חידיוהתקנה    אספקה 2.80 ת 
בנפח הכול  NVRמקומית   אחסון  לת 

תהיה מאותו  NVR. יחידת ה    8TBשל  
המצלמה.יצרן   ל   של  לרבות אחריות 

 אתר המזמין.דשים בחו 24

-DS-7608NXI  ש:הנדר  NVRדגם ה  

K2/8P רה סדPRO. 

 8-ch PoE 1U K Series AcuSense 4K 

NVR סדרה .PRO. 

הת כל  את  הנדרשות הכולל  כונות 

כבילה   קן מתאים ומתנדרשת  לרבות 
 תקשורת. במסדלהתקנה 

הבאים מהיצרנים  להציע   ניתן 

של וש תכונות  באותם  לפחות  תעמוד 

 :הדגם המפורט מעלה

Axis, Bosch, Hikvision, Pelco, 

  3500 5 יח'

____ 

 ש"ח

 

והתקנאספק 2.90 תקשורתנקודת  ה   ת 
ו/או במתקן  (  1Ghz)מהירות  קומפלט  

לרבות   קיים  כבחהשאתר  וג מס  ללת 

CAT7  -   תוצרת טלדור מסוכך  ומעוטף
 (RJ45ברי קצה )מחנים ן שני קיסטווכ

סימון,  לרבות נל התקנה בפא  שילוט,, 

  700 10 יח'

____ 

 ש"ח

 



 

 

יח'  תיאור פריט #

 מידה

מחיר  כמות

 מקסימום

מחיר 

 מוצע

מכפלת 

מחיר 
 בכמות

ופיקיים,   תקרות  קידוח /רוק  או 

לרבות  בלוקים / בסג בקירותמעברים  
 במידת הצורך. PVCתעלות 

באמצעות   בדיקה  כולל  צב"ד המחיר 

תקינות מתאים   פלט  דוח  לרבות 
 .יםהגיד

 :ערהה

שנדרש מ  ככל  יותר  דות נקו  2ות 
 40%הנחה של  תינתן,  אתרתקשורת ב

עיף סלמהמחיר המוצע על ידי המציע  
 .המוזמנתכמות ל הלכל זה

  עמודת שקלול פריט( שקלול המחירון )סכימת #

 

 שרותי תחזוקה –ב'  חלק

יח'  תיאור פריט #

 מידה

מחיר  כמות

 מקסימום

מחיר 

 מוצע

כפלת מ

מחיר 
בכמות 

 בש"ח 

 - - - - הערה מחשובשירותי  – 03פרק  3.00

 ההוראותלפי  חודשיים  שירותי מחשוב   3.10

בפרק    מחייבותה במפרט   7כמפורט 

ורפליקציה  גיבוי  שירותי  לרבות  הטכני 
 לענן הספק. DRוכן אתר 

 :לרבות 

 שירותי תמיכה במשתמשים מרחוק.א. 

 365וא"ל תיבות ד 30 לב. רישוי ותמיכה 

(MS 365 business basic)  –  הרישוי 

בישולם   לפרק  בנפרד   להלן  5התאם 
 מות הרישוי הנדרשת.ולכ

לחיבור    Forti Tokenרישיונות    5ג.  
 אימות דו שלבי.מרחוק ב

לענן  החומר  כלל  של  גיבוי  שירותי  ד. 

)המ גיבוי(  1Tbציע.  נפח למעבר    –  נפח 
בישולם  זה,   לבנפרד   3.20יף  סעהתאם 

  5,500 12 חודשי

____ 

 ש"ח

 



 

 

יח'  תיאור פריט #

 מידה

מחיר  כמות

 מקסימום

מחיר 

 מוצע

כפלת מ

מחיר 
בכמות 

 בש"ח 

 הנדרשת. האחסוןמות ולכ הלןל

 : אופציונאלי לבחירת המזמין 3.20

אחסון גיבוי  שירותי  ל  /  / עננתונים  ן 

SAAS    המציע על ידי וחזק  ומתהמופעל 

חיר סעיף מן הכלול בראשו 1TBמעבר ל 
 .לעיל 3.10

, או באופן יחסי  1TBלפי  יהיה    התשלום
סעיף ביר הכלול במח 1TBוהכל מעבר ל 

3.10. 

  : נפח אחסון  דוגמא   1.5של  כולל  עבור 
TB  לחודש. ש"ח   350עד   של  כוםסולם  שי 

חודשי 
לכל 

1TB 

12 700  

____ 

 ש"ח

 

 : אופציונאלי לבחירת המזמין 3.30

לחוות  החברה  מאתרי  סימטרי  קו 
 Mbps 100השרתים של הספק במהירות 

( אינטרנט  שירותי  מחוות ISPכולל   )

 . 100Mbpsרוחב פס  רתים של הספקהש

  1,100 12 חודשי

____ 

 ש"ח

 

שירותי אספקת, הגדרת, הפעלת מרכזית  3.40
 טלפוניה בענן הכוללת:

. SIP Centrixא. מרכזייה מלאה בתצורת  
 רות, ניתובים, הדרכות עובדים.כולל הגד

ו  35ב.   רישוי  הכוללות   25  -שלוחות 

 Yealink 3פשוטים )סדרה    SIPמכשירי  
מכשירי מנהלים )סדרה   10  -ואו שוו"ע(  

Yealink 5 )או שוו"ע 

בנק   יוצאות   10,000ג.  שיחה  דקות 
)תמהיל   +    80%בישראל   20%סלולארי 

 דקות חו"ל( 500קווי( + 

 שיחות לרבות הקלטות אולפןנתבי  3ד. 

 6רישוי ל  -מלאה  call centerה. מערכת 

  + אחמ"ש הכוללת דוחות עמדת  נציגים 
CTI    +ACD    הקלטת לפחות   שיחות+ 

5Gb. 

 

 :והרחבות  תוספות

  3,500 12 חודשי

____ 

 חש"

 



 

 

יח'  תיאור פריט #

 מידה

מחיר  כמות

 מקסימום

מחיר 

 מוצע

כפלת מ

מחיר 
בכמות 

 בש"ח 

אספקת  )כולל  נוספת  שלוחה  מחיר   *
 ש"ח לחודש 40 –מכשיר פשוט( 

אספקת  )כולל  נוספת  שלוחה  מחיר   *

 ש"ח לחודש 80 –מכשיר מנהלים( 

של   מחיר  לפי  דקות  תוספת  אג'   0.09* 

 לשיחה יוצאת בישראל לפי אותו תמהיל.

 : ציונאלי לבחירת המזמיןאופ 3.50

חומת  והגדרת  )בשטח(  התקנת  אספקת, 
ל   סלולארי  חייגן  הכוללת   DATAאש 

 FortiGate-40F-3G4G Hardwareמסוג  

plus 3 Year Forti Care Premium and 

FortiGuard SMB Protection . 

 במתקני ובמט"שים של התאגיד.

בתקלות  טיפול  יכלול  החודשי  השירות 

בשמ ו/או  פזורים רחוק  )המתקנים  טח 
השרון(ב רמת  ניטור   עיר  שירותי  וכן 

SOC / NOC .לחומת האש 

התאג ברשות  כי  רשת  יובהר   APNיד 
ה  בחבילות  ישתמש  והספק  ייעודית 

DATA  ובSIM .של התאגיד 

קיים  ציוד  של  החלפה  את  לבצע  נדרש 
הציוד  ומתגים(.  סלולאריים  )מודמים 

 הקיים יוחזר לתאגיד.

  220 12 שיחוד

____ 

 ש"ח

 

 :CCTVו  מערכות מתח נמוך 3.60

מונעת לתחזוקה  שנתי  לכלל   שירות 

אתרי  בכלל  המותקנות  המצלמות 
קיימות(למ)מצ  המזמין  60-כ  –  ות 

תכלול הגעה לפחות   התחזוקה  .מצלמות

חיזוק  פ בשנה,  זיווד וקשירת  עמיים 
דיקות תקינות ומצלמות, ניקוי עדשות, ב

 ך.לים בעת הצורוהחלפת חלקים ומתכ

  35,000 1 שנתי

____ 

 ש"ח

 

 :CCTV -ו מערכות מתח נמוך 3.70

ך במער  שבר  ותתקל  קוןתילקריאה  

ריאת )ק  הקייםוהתקשורת  המצלמות  
 :שטח(

  800 10 קריאה

____ 

 ש"ח

 



 

 

יח'  תיאור פריט #

 מידה

מחיר  כמות

 מקסימום

מחיר 

 מוצע

כפלת מ

מחיר 
בכמות 

 בש"ח 

בתקלות   המצטיפול  למות במערכת 
המזמין של  טכנאי מומחה   ע"י  הקיימת 

במערכות   מערכות וב  CCTVבטיפול 
קלה וטיפול בת אתר המזמיןב - תקשורת

פתרונ כל   כוללהמחיר    המלא.  העד  את 
וציוד חומרים  למעט  במידה התשומות   ,

 דרש.ייו

)אופציה   שירותים פרויקטליים – 04פרק   4.00
 לבחירת המזמין, ועל פי שימוש בפועל(

 - - - - הערה

שירותי יישום ו/או תמיכה באתר הלקוח  4.10

בב נוכחות  טכנאי(,  יקורות )הגעת 

ים שנתיים, וכן יישום פרויקטים ומבדק
מיקרוסופט   כדוגמת   365עתידיים 

יישום מטעם  באמצעות מומחה  נוספים 
בהתאם  עתידי  )אופציונלי  הספק 

לפי  שיועברו מהחברה  עבודה  להזמנות 
 סיכום ש"ע(

ש"ע  מחיר  ישמש  זה  מקט  כי  יובהר 

לרכישת בנק שעות עבודה שאינה תמיכה 

 מרחוק במשתמשים.

  ₪ 220 500 "עש

____ 

 ש"ח

 

הן מתיבות  4.20 הנתונים  כלל  גיבוי  שירותי 

משירותי   והן  ו   SharePointהדואר 

OneDrive   לשרת המשתמשים  כלל  של 

בחוות  יותקן  אשר  הזוכה  הספק  בענן 
בתקן   הפחות.   TIER2שרתים  לכל 

או    Veeamהשירות כולל שימוש בתוכנת  
כל  של  וגיבוי  לרפליקציה  ערך,  שווה 

 ידע. המ

עד    הרישוי רישיונות   30לגיבוי 
יתומחר  נוסף  משתמש  כל  משתמשים. 

 למשתמש לחודש. 2$לפי 

חודשי 

לתיבת 

 דואר

30 2.5$  

____ 

$ 

 

 שירותים אופציונאליים לבחירת המזמין 4.30

של  השרתים  בחוות  מנוהל  ענן  שירותי 
בישראל מסו הממוקמת   TIER3ג  הספק 

 לפחות.

כל   את  יכיל  להלן  פריט  התשומות כל 

  - - - הערה



 

 

יח'  תיאור פריט #

 מידה

מחיר  כמות

 מקסימום

מחיר 

 מוצע

כפלת מ

מחיר 
בכמות 

 בש"ח 

 Win Serverת רישוי מערכת הפעלה  לרבו

ל   רישוי  ביותר,  העדכנית  בגרסתה 

Agent    וכן ורפליקציה,  הסבה, גיבוי 
גיבוי מלאה  המיגרציהשדרוג,   הפעלה,   ,

ניטור שירותי  פי   ושירות  ומתן  על 
 דרישות המכרז

)דומיין קונטרולור(   DCלטובת   VMשרת   4.40

רישוי כולל  לעד    ארגוני   50מתאים 
 משתמשים

  1200 12 חודשי

____ 

 ש"ח

 

ארגוני  FSלטובת שרת קבצים  VMשרת   4.50
לטובת אחסון   2Tbכולל נפח אחסון של  

והרשאות  תיקיות  מבנה  לפי  קבצים 

 ארגוני

  1200 12 חודשי

____ 

 ש"ח

 

הפעלת  4.60 לטובת  אפליקציות  שרת 
יישומים   / דפדפן  מבוססות  אפליקציות 

 8ם הכולל לפחות ובסיס נתוני  שולחניים

cores / 32Gb DDR4 / 250Gb 

רישוי     *SQL   ידי על  בנפרד  יירכש 
 המזמין.

  1600 12 חודשי

____ 

 ש"ח

 

משתמשים  10הכולל רישוי ל  RDSשרת  4.70

לפחות   הכולל  אופיס  רישוי   ,wordוכן 

excel, PowerPoint, outlook, OneNote, 

teams   

  1600 12 חודשי

____ 

 ש"ח

 

 רישוי מיקרוסופט – 05פרק  5.00

 ציונאלי לבחירת המזמיןפאו

- - - - - 

המחיר בפרק זה הינו לפי דולר ארה"ב.  5.01
התמורה תומר לשקלים חדשים בהתאם 

דולר   ההזמנה לשער  הוצאת  ביום  יציג 
 מהחברה.

הרישוי  במחירי  שינויים  ויהיו  במידה 

הצעת   –המפורסמים באתר מיקרוסופט  
)התייקהספק   הנחה( תותאם   / רות 

ביחס  באתר  החדש  למחיר  יחסי  באופן 

 למחירים הידועים ביום פרסום המכרז.

  - - - הערה



 

 

יח'  תיאור פריט #

 מידה

מחיר  כמות

 מקסימום

מחיר 

 מוצע

כפלת מ

מחיר 
בכמות 

 בש"ח 

בהתחייבות  חודשי  ברישוי  המחירים 
 שנתית של החברה.

זה,   בפרק  הרישוי  שירות מחירי  יכללו 

קריטיות,  בתקלות  הספק  ותמיכה 
תקופת  לכל  ויתרחשו,  במידה 

 עם החברה.  ההתקשרות

רישוי  . Microsoft 365 Business Basicרישוי  5.10
 חודשי

20 7$  

____ 

$ 

 

רישיון  Microsoft 365 Business Standard רישוי 5.20

 חודשי

20 13.5$  

____ 

$ 

 

 אחוז הנחה ממחירון מוצרי מיקרוסופט 5.30
 עבור מוצרים נוספים של היצרן.

ממ יינתן  ההנחה  של חירון  אחוז  עדכני 
חב' ל  היצרן  שירותי רבומיקרוסופט  ת 

 .Azureו  365

אחוז 
 הנחה

אחוז  - -
הנחה 

מוצע: 
___% 

לא 
 לקלולש

  שקלול המחירון )סכימת עמודת שקלול פריט( בש"ח  #

 

 

 :חתימת המורשה לחתום בשם המציע

 

     

 תאריך          חתימת וחותמת המציע  שם מלא של מורשה החתימה  

 


